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CPR-integration Abonnement
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Introduktion til F2 CPR-integration

Abonnement

F2 CPR-integration Abonnement er et tilkøbsmodul, som gør det muligt at hente aktuelle

oplysninger om en borger ved hjælp af Det Centrale Personregister (CPR).

Formålet med modulet er at sikre, at partsregistret i F2 altid indeholder opdaterede oplysninger.

Med F2 CPR-integration Abonnement er opdateringen af CPR-oplysninger for relevante parter

derfor automatiseret.

CPR-integration

CPR-integrationen i F2 fungerer ved, at F2 sender forespørgsler til CPR, som så sender aktuelle

CPR-oplysninger retur til F2.

Det er muligt at slå partsoplysninger op på to måder ved hjælp af CPR-integrationen:

Der kan laves opslag ved hjælp af partens CPR-nummer.

Der kan laves opslag ved hjælp af partens navne- og adresseoplysninger.

Det betyder, at det er muligt at finde et CPR-nummer ved hjælp af navne- og adresseoplysninger,

og at det er muligt finde navne- og adresseoplysninger ved hjælp af et CPR-nummer. Disse

funktioner er nærmere beskrevet i afsnittene Find et CPR-nummer og Find navne- og

adresseoplysninger.

Oplysningerne fra CPR registreres i partsegenskabsdialogen. Læs mere om at tilgå oplysningerne

via dialogen i afsnittet CPR-oplysninger på parter.

Forudsætninger

Organisationen skal have indgået en CPR Services-aftale med CPR inden installation af modulet.

En bruger skal have privilegiet ”Opdater fra CPR” for at kunne opdatere partsoplysninger i F2 med

oplysninger fra CPR. Derudover skal brugeren have privilegiet ”Partsredaktør” for at kunne

administrere de fælles eksterne parter i F2.
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CPR-oplysninger på parter

CPR-oplysninger på parter hentes, tilgås og opdateres gennem F2’s partsregister. Klik på

Kontakter, som findes på navigationslinjen over søgelisterne i hovedvinduet. Herefter skifter

visningen i hovedvinduet til F2’s partsregister. Vælg knuden ”Ekstern Part”, som viser

organisationens eksterne parter.

Figur 1. ”Ekstern part” i partsregistret

I partsregistret findes diverse informationer om organisationens eksterne parter, herunder CPR-

og/eller CVR-numre.

Når den ønskede part er fundet, er der flere muligheder for at få vist alle partens egenskaber:

Markér parten. Partsegenskaberne vises i previewet.

Dobbeltklik på parten for at åbne en partsegenskabsdialog.

Højreklik på parten, og vælg Egenskaber for at åbne en partsegenskabsdialog.
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Figur 2. Vis egenskaber for parten

Øverst i partsegenskabsdialogen findes en fane, som hedder ”CPR”. Ved klik på denne fane vises

der uddybende oplysninger om parten, f.eks. om parten har børn.

Figur 3. CPR-detaljer i partsegenskabsdialogen
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Beskyttet adresse

Det er muligt at få oplyst, om en person har beskyttet adresse. Hvis der er tale om en beskyttet

adresse, vil dette fremgå med rød skrift på partsegenskabsdialogen.

Beskedens ordlyd kan konfigureres i samarbejde med cBrain.

Figur 4. Besked om beskyttet adresse
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Opslag i CPR

Dette afsnit beskriver de måder, hvorpå CPR-integrationens opslagsfunktion kan anvendes til at

hente oplysninger om eksisterende, eksterne parter. Læs mere om eksterne parter og oprettelse af

disse her.

Find et CPR-nummer

I tilfælde, hvor en parts navne- og adresseoplysninger er kendt og registreret på parten i F2, kan

partens CPR-nummer slås op ved hjælp af CPR-integrationen.

BEMÆRK For at finde et CPR-nummer skal partens navn og adresse udfyldes.

Lokalisér den part, hvis oplysninger skal opdateres, som beskrevet i afsnittet CPR-oplysninger på

parter. Dobbeltklik eller højreklik på parten og vælg Egenskaber for at åbne

partsegenskabsdialogen. På fanen ”Generelt” udfyldes navne- og adressefelterne, hvis ikke de

allerede er udfyldt.

Figur 5. Udfyld navne- og adresseoplysninger på fanen

Gå derefter til fanen ”Identifikation” og klik på Find CPR-nummer for at hente CPR-nummeret fra

CPR.

file:///home/docker/antora/pdf-generation/pdf-cache/components/da-DK/docs/docs-da/9/modules/cpr-integration-subscription/administrator/pages/participant-register.html#external-participants
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Figur 6. Find CPR-nummer

Efter klik på Ja vil dialogen ”Find CPR-nummer” blive vist. Klik på Find for at slå op i registret. Vælg

den ønskede part og klik på Vælg for at hente oplysningerne.

Figur 7. Resultater for søgning i CPR

Når oplysningerne er hentet fra CPR, registreres de på parten. På fanen ”Identifikation” i

partsegenskabsdialogen viser et datostempel, hvornår parten sidst blev opdateret.
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Figur 8. Datostempel for seneste opdatering

BEMÆRK

Det er muligt at ændre visningen af informationerne i partsegenskabsdialogen, så

fx knapperne ”Hent fra CPR” og ”Find CPR-nummer” flyttes til en anden fane.

Konfigurationer udføres i samarbejde med cBrain.

Find navne- og adresseoplysninger

Hvis en parts CPR-nummer er kendt, så er det muligt at hente navne- og adresseoplysninger

gennem CPR-integrationen.

Lokalisér den part, hvis oplysninger skal opdateres, som beskrevet i afsnittet CPR-oplysninger på

parter. Dobbeltklik eller højreklik på parten og vælg Egenskaber for at åbne

partsegenskabsdialogen. Udfyld CPR-feltet med partens CPR-nummer, og klik på Hent fra CPR for

at hente navne- og adresseoplysninger fra CPR.

Figur 9. Hent navne- og adresseoplysninger fra CPR

Når oplysningerne er hentet fra CPR, registreres de på parten. På fanen ”Identifikation” i

partsegenskabsdialogen viser et datostempel, hvornår parten sidst blev opdateret.
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Figur 10. Datostempel for seneste opdatering
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Opdatering af CPR-oplysninger

Med CPR-integration Abonnement kan CPR-oplysninger i F2’s partsregister opdateres på to måder:

automatisk og manuelt.

CPR-abonnement

CPR-oplysningerne i F2’s partsregister opdateres automatisk, når et CPR-abonnement er blevet

opsat i F2. Herved vil ny data om parterne blive registreret i F2 inden for 24 timer. Det vil sige, at

partregistret automatisk vil blive opdateret, hvis en part for eksempel har skiftet navn eller

adresse. Parten skal være oprettet med CPR-nummer i F2 for at kunne blive automatisk opdateret.

For parter, som er tilknyttet lukkede sager, vil abonnementet på parten automatisk blive afmeldt.

BEMÆRK

CPR-abonnement opdaterer som udgangspunkt kun parter, der er tilknyttet åbne

sager og nyligt lukkede sager. Det er gennem en konfiguration muligt at vælge, at

alle parter tilknyttet sager skal opdateres uanset deres sagers status.

Abonnementet betyder, at det ikke er nødvendigt at hente de nyeste data manuelt ved brug af

funktionen Hent fra CPR. Hvis der er behov for at se helt aktuelle oplysninger, kan det dog være

nødvendigt at opdatere parter manuelt, da oplysningerne, som er hentet via abonnementet, kan

være op til 24 timer gamle.

Manuel opdatering

Når en part skal opdateres manuelt via CPR, sker det gennem partsegenskabsdialogen. Åbn

dialogen sved at dobbeltklikke på parten i partsregistret eller ved at højreklikke på parten og

vælge Egenskaber. Gå til fanen ”Identifikation”.

Herefter kan CPR-oplysningerne opdateres ved at klikke på knappen Hent fra CPR.

Figur 11. Opdater CPR-oplysninger
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Efter klik på OK bliver oplysningerne opdateret og gemt. Tidspunktet for den seneste opdatering

vises i partsegenskabsdialogen på fanen ”Identifikation”.
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Konfigurationsmuligheder

Konfiguration af F2 CPR-integration Abonnement foretages på installationsniveau tilpasset den

enkelte organisation og dennes arbejdsgang. Det er således muligt for organisationen at

konfigurere følgende i samarbejde med cBrain:

Ordlyden på den besked der vises på parter med adressebeskyttelse, kan tilpasses

organisationens behov.

Bestem, hvem den automatiske opdatering af CPR-oplysninger skal gælde. Mulighederne er

enten alle parter tilknyttet sager, eller kun parter, der er tilknyttet åbne eller nyligt afsluttede

sager. En nyligt afsluttet sag er her defineret som en sag, der er afsluttet inden for de sidste 90

dage.

Bestem, hvor knapper og oplysninger vises i partsegenskabsdialogen.
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